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Zertifikatslehrgang: Bauerlicher Buschenschank

Der Trend hin zu héherer Qualitat und Kundenorientierung sowie Abhebung von anderen Betrieben macht auch vor der
Buschenschanktire nicht Halt! Wie man diese Trends und vieles weitere mehr erfolgreich am eigenen Betrieb umsetzen
kann, erfahrt man im ZLG Bauerlicher Buschenschank. Dieser Lehrgang ist eine umfassende Aus- und Weitersbildung

fur Buschenschankerlnnen und schlief3t mit einem Zertifikat ab.
Lehrgangsinhalte:

» Personlichkeitsbildung

» Kommunikation und Gesprachsfihrung
* Beschwerdemanagement

» Rhetorik und Prasentationstechnik

» Rechtliche und steuerliche Grundlagen
» Fordermoéglichkeiten

e Planung

« Einrichtung und Ausstattung

» Speisenangebot und -kalkulation

* Wein- bzw. Mostprésentation

* Sensorik

» Service

» Arbeitswirtschaft und -organisation

e Lebensmittelhygiene

» Marketing

»  Werbung und Verkauf

» Betriebswirtschaft und Kostenrechnung
» Exkursion

* Abschluss

Ort: richtet sich nach der Herkunft der Teilnehmer

Kurskosten und Forderung auf Anfrage
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Landliches
Fortbildungs
Institut

Burgenland

Information

Kursdauer:

128 Einheiten

Fachbereich:

Einkommenskombination

Zielgruppe:

Bestehende Buschenschankerlnnen, die diesen
Betriebszweig optimieren mdéchten; Bauerinnen
und Bauern, die einen Buschenschank als

Erwerbskombination anstreben

Verfligbhare Termine
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